Systemname
Anbieter
weltweit

Anbieter
(D/CH/A)

Klassifizierung

Beschreibung

Adaptierbarkeit
der Inhalte

Inhalt
erhiltlich fiir

Referenzen

Sprachen

Kosten

Anbieter-
kontakte
(D/CH/A)

70

TutorWIN ERP
Prokoda
Prokoda

CBT/WBT

TutorWIN ERP ist eine Standardpro-
duktreihe fiir SAP R/3-Modulschulun-
gen. Die Lernobjekte sind stark
modularisiert. Aufgrund der ge-
schiftsprozeBorientierten Aufberei-
tung der R/3-Inhalte in Anlehnung an
das mySAP.com-Rollenkonzept ist es
moglich, Transaktionen im System sy-
stematisch zu erarbeiten. TutorWin
ERP enthélt eine durchgéngige ob-
jektorientierte Simulation des R/3 Sy-
stems. Es werden Ubungen zur
Vertiefung sowie Vor- und Abschluss-
tests angeboten.

Trainingsmodule konnen auf den in-
dividuellen Bedarf zugeschnitten wer-
den (Customizing erfolgt tiber drei
Stufen: Einbindung firmenspezifischer
Information, Austausch von Firmen-
modellen und die Abbildung komple-
xer R/3-Inhalte). Die Anpassungen
werden durch Prokoda oder direkt
durch den Kunden vorgenommen.
Entsprechende Produktions- und Cus-
tomizing-Tools unterstiitzen die effi-
ziente Entwicklung individueller
Produkte.

off-the-shelf bis custom tailored

SAP

Siemens, KPMG, DuPont, CompuNet,
Audi, Mannesmann VDO, Bayer, Deut-
sche Bahn

Deutsch

PROKODA AG

Stolberger Strasse 309
D-50933 Koln

Tel.: +49 221 4854-0
Fax: +49 221 4854 155
Internet: www.prokoda.de

Web-based-Training Courses
RWD
RWD

CBT/WBT

Die Web-based-Training Cour-
ses fuir die neueste Version
von SAP 4.6 besteht aus De-
mos, interaktiven Simulatio-
nen, Quiz, Spielen fiir
Wissensprifung, Beschreibung
des Key-Konzepts, mehreren
benutzerdefinierten Naviga-
tionspfaden und Arbeitshilfen
zum Ausdrucken. Der Zugriff
auf die Bibliothek ist durch
CD-Rom oder tiber das Inter-
net auf der RWD hosted site
mdoglich. Die Bibliothek kann
in das Learning-Management
System (Portal) integriert wer-
den.

Gelaufige Titel beinhalten SAP
Overview, SAP Basic and Ad-
vanced Navigation und Em-
ployee Self-Service.

off-the-shelf

SAP

Englisch, Spanisch

RWD Technologies

SAP - Partners Port
Altrottstrasse 31
D-69190 Walldorf

Tel.: +49 6227 731 780
Fax: +49 6227 731 81
Internet: www.rwd.com

Training fiir SAP
NETg
NETg

CBT/WBT

Netg SAP E-Learning DB ist eine modularisierte
Lernsoftware, die zur Zeit aus ca. 2500 Lernob-
jekten besteht (sog. NETg Learning Objects), de-
ren Bearbeitung jeweils ca. 5 Minuten dauern
und beliebig zusammengestellt werden kénnen.
Die Zusammenstellung der in der Datenbank
enthaltenen Objekte erfolgt mit dem Tool Cus-
tom Editor. Fiir die Nutzenmaximierung compu-
tergestiitzter Trainingsprogramme wird das Tool
SkillVantage angeboten.

NETg erlaubt den Aufbau umfassender Kursar-
chitekturen Uiber meherere Qualifikationsschritte
(Skillbuilder: Einstufungstests - Vermitteln von
Fahigkeiten - Prifungen - Wiederholungen -
AbschluBpriifungen). Dabei lassen sich auf Basis
des Einstufungstests individualisierte Lernpfade
verfolgen (Precision Learning).

Das Einfligen unternehmensspezifischer Objekte
sowie die Deaktivierung von Objekten sind
mdoglich (customizing).

off-the-shelf/custom configured

SAP

Deutsch, Englisch

NETg Applied Learning GmbH
Kurfiirstenstrasse 14

D-40211 Disseldorf

Tel.: +49 211 1643 3

Fax: +49 211 1643 411
Internet: www.netg.de
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Info Pak
RWD
RWD

Automatisierte Erstel-
lung von Schulungs-
unterlagen
(Autorensystem)

Info Pak unterstiitzt
die automatische Er-
stellung von ERP-Do-
kumenten, indem es
jeden Schritt einer Sy-
stemtransaktion auf-
nimmt. Diese
Unterlagen konnen fiir
Schulungs- und Refe-
renzzwecke eingesetzt,
in verschiedenen For-
maten abgespeichert
und schnell auf einem
Web-based Online
Help System zur Ver-
figung gestellt wer-
den. Anwender haben
uber ERP-Applikatio-
nen einen direkten Zu-
gang zu diesem
System.

Inhalt durch Kunden
erstellbar

SAP, Oracle

Englisch, Spanisch,
Franzosisch, ltalie-
nisch, Deutsch

RWD Technologies
SAP - Partners Port
Altrottstrasse 31
D-69190 Walldorf
Tel.:

+49 6227 731780
Fax:

+49 6227 731781
Internet:
www.rwd.com

& GITO-Verlag

User Performance Pak
RWD
RWD

Computerunterstiitzte
Schulungsplanung und
Schulungsunterla-
generstellung

User Perfomance Pak
unterstiitzt die Erstel-
Tung von Schulungs-
plénen und
-unterlagen. Uber 60
Kurse fiir SAP R/3
werden bereitgestellt.
Jeder Kurs besteht aus
Prisentationsunterla-
gen, Fithrungen fiir
Klassenzimmeriibun-
gen, Benutzerlisten,
Arbeitsanleitungen
und einem Glossar. Die
Schulungsunterlagen
konnen fiir klassische
Classroom-Schulungen
uber das Internet ein-
gesetzt werden.

off-the-shelf

SAP

RWD Technologies
SAP - Partners Port
Altrottstrasse 31
D-69190 Walldorf
Tel.:

+49 6227 731780
Fax:

+49 6227 731781
Internet:
www.rwd.com

Virtual Training Center
(VTQ)

Know How ! AG
Know How ! AG

Redaktionswerkzeuge
fir CBT/WBT

Das VTC-Autorensy-
stem wird zur Ent-
wicklung von
individuellen Lernin-
halten, sog. Learning
Objects (LO), einge-
setzt. Die Learning
Objects konnen in die
Standardreihe von
CBT/WBTs integriert
werden. Standard
CBT/WBTs sind fir
SAP R/3 erhiltlich. Zu-
satzlich zu der Stan-
dardsoftware werden
auch Eigenentwicklun-
gen angeboten.
Anpassungen sind sehr
einfach vorzunehmen
und kénnen durch die
Kunden bereits nach
kurzer Einarbeitungs-
zeit selber durchge-
fuhrt werden.

off-the-shelf bis cus-
tom tailored

SAP (Standardreihe),
beliebige ERP-Systeme
via Redaktionswerk-
zeuge

Deutsch

KNOW HOW ! AG

fur 1T-Lésungen und
Training Ruppmann-
strasse 33b

D-70565 Stuttgart
Tel.: +49 711 78059 0
Fax: +49 711 78059
15

Internet:
www.knowhow.de

TopClass
WBT

TERTIA Edutec (CH), TERTIA Edusoft
(D)

Redaktionswerkzeuge fiir CBT/WBT

Mit dem Publisher Studio von TopClass
hat der Anwender die Mdglichkeit, be-
stehende Prisentationen, Dokumente
und Multimedia-Inhalte direkt in Onli-
ne-Kurse zu konvertieren. Mit dem
TopClass Player konnen TopClass-Kur-
se von einem beliebigen Server herun-
tergeladen und bearbeitet werden.

Das Lernportal TopClass Learning Mo-
dules - eine Sammlung webbasierter
Ausbildungseinheiten - schult das ge-
samte Unternehmen fiir die Implemen-
tierung und Verwendung von
TopClass. Die Umgebung von TopClass
unterstiitzt die wichtigsten Industrie-
standards. Das System ermdglicht dar-
tiber hinaus eine beliebige Auswahl
von 9 ERP- und HR-Systemen. Das ge-
samte individuell zugeschnittene
Lernmaterial, bestehend aus TLOs
(TopClass Learning Objects), ist in einer
einzigen Bibliothek gespeichert, die
stets die aktuellsten Informationen
enthalt und auf die einfach zugegrif-
fen werden kann. Lernende kénnen
dabei in selbstbestimmtem Tempo mit-
tels eines beliebigen Lernstils und Me-
diums lernen. Das Kursmaterial kann
also selbst festgelegt werden. Durch
eine nahtlose Integration der Cen-
tra-Software bietet TopClass auch in-
teraktive Live-Diskussionen. Dariiber
hinaus kénnen anspruchsvolle Tests
mit Aufsdtzen oder Arbeitsprojekten
zur Beurteilung der Potentiale von
Mitarbeitern entwickelt werden. Somit
konnen Lernfortschritte ermittelt wer-
den.

custom tailored

beliebig, z.B. PeopleSoft, SAP und Ora-
cle

Englisch

TERTIA EDUTEC AG
Hohlstrasse 608
CH-8048 Ziirich

Tel.: +41 1 4392929
Fax: +41 1 4392925
Internet: www.edutec.ch
TERTIA Edusoft GmbH
Schéntalweg 5-7
D-53347 Alfter

Tel.: +49 228 64807 O
Fax: +49 228 64807 444
Internet: www.tertia-edusoft.de

Millenium E-Learning
Platform

Interwise
Interwise

Virtual Classroom /
Redaktionswerkzeuge

Millenium E-Learning
Platform ist ein klassi-
sches Virtual Class-
room-Tool. Wichtige
Charakteristiken sind
Application Sharing
und Pushed Informa-
tion. Mittels Applica-
tion Sharing kann auf
Anwendungen von
verschiedenen Benut-
zern gleichzeitig zuge-
griffen werden. Durch
Pushed Information
wird eine groBe Unab-
héngigkeit von der
Netzkapazitdt erreicht.

Zusatzlich werden Re-
corded Sessions ange-
boten, die mit
mittlerem Aufwand re-
daktionell bearbeitet
werden konnen.

Die Millenium E-Lear-
ning Platform wird in
Partnerschaft mit Clix
von imc angeboten.

Inhalt durch Kunden
erstellbar

beliebig, z.Z. einge-
setzt fur SAP, Oracle,
PeopleSoft

Siemens Automatisie-
rungstechnik

Deutsch, Englisch

INTERWISE Europe
European Sales and
Service

Route de Sébeillon 9B
CH-1004 Lausanne
Tel.:

+41 21 62377 49
Fax:

+41 21 62377 48
Internet: www.interwi-
se.com
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Centra Symposium/
Centra Konferenz
Centra E-Meeting

Centra

TERTIA Edutec (CH), TERTIA Edusoft (D)

Virtual Classroom/
Redaktionswerkzeuge

Centra Symposium ist eine Virtual Class-
room-Anwendung und stellt somit alle Tools
zur synchronen Online-Kollaboration zur Verfii-
gung. Wichtige Funktionalitidten sind Multi-
point Audio- und Videokonferenzen,
Whiteboard, Live Application Sharing, Breakout
Room (Gruppenarbeiten) und Web Safari (ge-
meinsames Surfen, indem der Browser auf das
Whiteboard projiziert wird). Momentan wird
Centra als CD-ROM angeboten, in der neuen
Version wird es mdglich sein, Java Applets di-
rekt vom Netz herunterzuladen. Eine Lektion
dauert ungeféhr eine Stunde. Bei Centra Sym-
posium kdnnen bis 250 Personen an den
Sitzungen teilnehmen. Bei Centra Conference
liegt die Grenze bei 500 Teilnehmern pro Ser-
ver. Wie es der Name schon sagt, ist Centra
Conference geeignet fiir Konferenzen im Sinne
von Vortrdgen oder Referaten, also weniger fur
interaktive Lernstrukturen. Mit Centra e-mee-
ting konnen teils kostenlos Meetings organisiert
und eingerichtet werden (centranow.com). Die
,Schiller” konnen auf die Ebene des Trainers
gestellt werden und so fiir eine gewisse Zeit die
Rolle des Trainers tibernehmen. Der eigentliche
Trainer tbernimmt in der Zwischenzeit die Rolle
eines Moderators. Als Qualifizierungsinstrumen-
te stehen die Evaluation Tools ,Survey” (Frage,
Umfrage) und ,Test” zur Verfligung.

Der Virtual Classroom ist trotz Standardfunktio-
nalitdt und -layout beliebig an die Kundenbe-
diirfnisse anpassbar. Centra wird vor allem in
den Bereichen Training, Ausbildung, Vertrieb,
Marketing und Kommunikation eingesetzt.

Content durch Kunden erstellbar

beliebig, z.Z. eingesetzt fiir SAP, Siebel,
PeopleSoft

Novartis, Phonak, DaimlerChrysler, Lonza
Group, Hochschule St. Gallen, PWC

Englisch, Deutsch, Spanisch, Japanisch, Korea-
nisch, Portugiesisch

Kosten setzen sich zusammen aus einem Server
(obligatorisch) und den Lizenzen fiir jeden ein-
zelnen User.

TERTIA EDUTEC AG
Hohlstrasse 608
CH-8048 Ziirich

Tel.: +41 1 4392929
Fax: +41 1 4392925
Internet: www.edutec.ch

TERTIA EDUSOFT GmbH
Schéntalweg 5-7

D-53347 Alfter b. Bonn

Tel.: +49 228 648 070

Fax: +49 228 648 07444
Interntet: www.tertia-edusoft.de

End2end E-learning for ERP

RWD

RWD

Enterprise Learning Portal/
Virtual Classroom

Das End2end E-Learning for
ERP ist eine umfassende Soft-
ware, die Losungen zur Unter-
stiitzung der ERP-System-
Implementierung mit inte-
grierter E-Learning-Umge-
bung (integrierter Inhalt,
virtuelle und self-paced lear-
ning events) anbietet. Das
Portal wird neben Neuimple-
mentationen vor allem auch
fiir Upgrades eingesetzt.

Es umfaBt einen Virtual Class-
room (synchron und interak-
tiv), Webentwicklungen,
asynchrone Tools (Self-paced
learning), eine Bibliothek (be-
stehend aus 55 Hauptge-
schéftsprozessen, die
individuell an den Benutzer
angepaBt werden kénnen) und
ein Learning-Management-Sy-
stem (LMS) (bestehend aus
Registrierung, Stundenplanzu-
sammenstellung, Ressourcen-
allokation, Datengewinnung,
Tests, Reporting und Content
Management sowie einer Me-
thodologie fiir das E-Learning
(iVision)).

Im Rahmen eines Projektes
kann die Software an Kunden-
bediirfnisse angepaBt werden.

custom configured

SAP

RWD Technologies
SAP - Partners Port
Altrottstrasse 31
D-69190 Walldorf

Tel.: +49 6227 731780
Fax: +49 6227 731781
Internet: www.rwd.com

Saba Learning Enterprise (Saba LE)

Saba Software GmbH

Saba Software GmbH

Enterprise Learning Portal

Das Saba LE bietet eine Unterstiit-
zung bei der Planung und Imple-
mentierung von
personenspezifischen Lernpro-
grammen. Mit Hilfe dieser Losun-
gen kann auf individuelle
Bedirfnisse, Kompetenzbedediirf-
nisse und -einschatzungen und
karrierebezogene Interessen einge-
gangen werden. Wissensliicken
konnen erkannt und geschlossen
werden.

Das Instrument ermdglicht, rele-
vante Lerninhalte aus tiber 35.000
Schulungsangeboten systematisch
Zu screenen.

Saba LE richtet sich v.a. nach den
Bediirfnissen groBser weltweiter
Organisationen.

Das Nebenprodukt Saba Learning
Network bietet umfassende L&~
sungen zum Management von
Schulungsunternehmen.

off-the shelf adapted

DaimlerChrysler, Ford, Cisco, Conti-
nental Airlines, 1ATA, Wells Fargo,
PWC, Debis, GE, GM, ausge- wihlte
offentl. Verwaltungen in Norwegen,
Niederlanden, Island und Schottland

Saba Software GmbH
Otto-Hahn-Strasse 1a
D-69190 Walldorf

Tel: +49 6227 5450
Fax: +49 6227 5454 00
Internet: www.saba.com
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Docent Enterprise

Docent Inc.

Docent (Germany) GmbH

Learning Management System

Docent Enterprise ist eine auf dem Internet
aufsetzende Softwareplattform (Learning Ma-
nagement System, LMS) fiir Unterrichtsmana-
gement und Wissensaustausch. Die Software,
die auf einer skalierbaren Architektur aufbaut,
stellt den Rahmen bereit, innerhalb dessen
Unternehmen Lernprogramme integrieren,
entwickeln tiber das Internet bereitstellen und
messen konnen.

Docent Enterprise bietet grundsétzlich finf
Funktionen: Planung (Benutzerprofile, festge-
legte Lehrplédne, personalisierte Lernplane,
Kompetenzmanagement), Anmeldung (Onli-
ne-Einschreibung, E-Commerce, Unterstiit-
zung fur Lernaktivititen), Bereitstellung
(Online-Bereitstellung der Kurse, Verwendung
vorhandener Inhalte fir neue Zwecke, Fernzu-
griff), Beurteilung (AbschluBpriifungen, fort-
laufende Beurteilung, Echtzeithilfestellung)
und Verwaltung (Kursteilnehmerprotokolle,
Einbindung in die Geschiftsziele,
ERP-/CRM-Integration).

Der Docent Learning Mangement Server er-
mdglicht das Durchsuchen des Katalogs. In-
halte konnen beliebig integriert und durch
den Benutzer selbst angepaBt werden.
Einbindung von Streaming Audio, Video,
Chat, Instant Messaging und gemeinsamen
Konferenztafeln ist moglich sowie auch die
Integration von Anwendungen anderer Anbie-
ter, z.B. ERP-, HR- und SFA-Systeme sowie
SQL-Abfragegeneratoren.

off-the-shelf, off-the-shelf adapted, custom
configured, custom tailored oder Inhalt durch
Kunden erstellbar

Lucent Technologies, Ariba, Qwest

Englisch, Deutsch, Holldndisch, Franzosisch,
Schwedisch

Docent (Germany) GmbH
Hauptstrasse 29

D- 69117 Heidelberg

Tel: +49 6221 138 260
Fax: +49 6221 138 2679
Internet: www.docent.com

& GITO-Verlag

Corporate Learning and Information eXchange
(CLIX)

imc GmbH

imc GmbH (Deutschland)

Enterprise Learning Portal

CLIX ist ein weitgehend beliebig einsetzbares
Enterprise E-Learning-Portal. Es unterstiitzt
das Bildungsmanagement und im weitesten
Sinne auch das Wissensmanagement einer
Unternehmung.

Clix bietet eine Umgebung an, in die verschie-
dene CBT-/WBT- und Virtual-Classroom-Sy-
steme eingebunden werden kénnen. Dabei
konnen Kurse verwaltet, Qualifikationspro-
gramme abgearbeitet, On-/Offline-Kurse und
Lernbausteine bezogen werden.

Das Portal stellt verschiedene Produktvarian-
ten und ProzeBebenen zur Verfiigung. Clix
beschrinkt sich nicht allein auf ERP-/IT-In-
halte und kann somit zu einem unterneh-
mensweiten E-Learning-Portal ausgebaut
werden. Im Rahmen eines Projektes kann es
auch beliebig auf Kundenbediirfnisse ange-
paBt werden.

custom configured

beliebig, z.Z. eingesetzt fiir SAP

DaimlerChrysler, Deutsche Lufthansa
, Henkel, 1DS Scheer, SAP, KPMG Consulting,
HypoVereinsbank

Deutsch, Englisch

Lizenz Software Lernplattform ab 200.000
DM in Abhéngigkeit von der Nutzerzahl (i.d.R.
ab 1000 Nutzer)

imc GmbH
Altenkesseler StraBe 17
D-66115 Saarbriicken
Tel.: +49 681 976 2227
Fax: +49 681 976 2530
Internet: www.im-c.de

Information and Learning Framework (ILF)

Trilog Group

Trilog Group

Enterprise Learning Portal

ILF ist eine umfassende Informations- und
Lernplattform, mit der sich unternehmenswei-
te Lern- und Fortbildungsprozesse zentral
steuern, verwalten und abrufen lassen. Die
Funktionen der Lernplattform reichen von der
Ermittlung des Lernbedarfs tiber die Lernpla-
nung und die Bereitstellung des gesamten Bil-
dungsangebots bis hin zur
Lernerfolgskontrolle. Des weiteren stehen Mo-
dule fiir Kommunikations- und Veranstal-
tungsmanagement zur Verfigung. TLF 148t
sich individuell an die Lernorganisation, die
1T-Struktur und das Corporates Design jedes
Unternehmens anpassen.

custom tailored

Allianz Versicherungs-AG, Parion Konzern,
Zirich, Audi AG, max. mobil.

Deutsch, Englisch, Franzdosisch, Italienisch,
weitere Sprachen auf Anfrage

Basislizenz ab 60.000 Euro

Trilog Gruppe
Ammerthalstrasse 7

D-85551 Kirchheim

Tel: +49 8999 1990

Fax: +49 8999 1991 33
Internet: www.trilog-net.com

Trilog Gruppe Schweiz
Uberlandstrasse 105
CH-8600 Diibendorf

Tel: +41/1/823 80 00

Fax: +41/1/823 80 08
Internet: www.trilog-net.com
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On-Demand Personal Navigator

Global Knowledge

Global Knowledge, Flowhow AG (CH), ProConsult (D), OctaVia
AG (D), Kobit GmbH (D), KPMG SAP Academy (D)
Debis Systemhaus (D)

Electronic Performance Support System (EPSS)

On-Demand Personal Navigator ist ein Trainings- und Perfor-
mance-Support-System (EPSS), das sowohl im Umfeld indivi-
dualisierter ERP- & CRM-Softwareprodukte als auch fiir
klassische Desktop Productivity Software (Microsoft Office oder
Lotus Notes) eingesetzt wird.

Die Lerninhalte werden vom Kunden selbst mittels des On-De-
mand Developer erstellt. Programmierkenntnisse sind dabei
nicht erforderlich. Somit ist das Tool beliebig an die eigenen
Bediirfnisse anpaBbar (einfaches customizing). Ein Erstellungs-
schritt generiert gleichzeitig drei Modi (Demo-Modus, Ubungs-
modus und Praxis-Modus), also zwei verschiedene CBTs
(Demo, Ubung) und einen Praxismodus.

Der Export in verschiedene Formate ist einfach méglich. Die
Lernenden greifen tiber den On-Demand Player auf die Lernin-
halte zu. Uber den On-Demand Player hat der Endanwender
Zugriff auf die drei verschiedenen Modi: Im Demo-Modus wird
der zu lernende ProzeB vorgefiihrt. Im Ubunsmodus soll der
Anwender die Schritte selbst durchfiihren, wihrend der Pra-
xismodus innerhalb der Live-Applikation eine inhaltsbezoge-
nen (context-sensitive) Online-Unterstiitzung bietet.

Inhalt durch Kunden erstellbar

SAP R/3, PeopleSoft, Siebel, ab 2001 Oracle 11

UBS, Credit Suisse, Bayer AG, KPMG, BASF AG, BundesfFi-
nanzministerium Deutschland, FBI, US Army, America, Nato,
Philip Morris

Englisch, Deutsch, Franzosisch, ltalienisch, Spanisch, Portugie-
sisch

Global Knowledge GmbH & Co. KG
Gasstrasse 2

D-22761 Hamburg

Tel.: +49 40 8996700

Fax: +49 40 89 8512
www.globalknowledge.de

Global Knowledge Network (Schweiz) AG
Oberfeldstrasse 14

CH-8302 Kloten

Tel.: +41 1 804 45 11

Fax: +41 1 804 45 13
www.globalknowledge.ch

Global Knowledge Network GmbH
Gutheil-Schoder-Gasse 9

A-1101 Wien

Tel.: +43 1 6655 655 3000

Fax: +43 1 6655 655 5
Www.globalknowledge.at

Assistware

Baydon Solutions, Ltd.

Ja, auf Anfrage

Electronic Performance Support System (EPSS)

Assistware liefert Unternehmenslosungen fiir groBe Organisa-
tionen. Die Losungen werden dabei sehr genau auf die indivi-
duellen Bediirfnisse der Unternehmen zugeschnitten und
angepalBt. Assistware wird an den Workstations eines Unter-
nehmens als ein elektronischer, inhaltsabhingiger (context
sentsitive) Assistent fiir Softwareapplikationen eingesetzt. Sitzt
der Endanwender an seinem Desktop und weiB nicht, mit Hilfe
welcher Funktion der nichste Schritt zu realisieren sei, so kann
er via drag and drop mit Hilfe von Assistware ein Sprechbla-
sen-lcon zu dem betreffenden Item hinziehen. Assistware er-
kennt das Ttem und liefert die gewilinschte und genaue
Information dazu. Der Anwender wird ,Just-in-time” und
Schritt ftr Schritt durch die verschiedenen Operationen ge-
fuhrt.

custom configured, custom tailored, Inhalt durch Kunden er-
stellbar

beliebige Applikationen

Englisch

Baydon Solutions, Ltd.

Baydon Solutions, Inc.

29 Marrion Square

Dublin 2, Treland

Tel.: +353 1 639 6699 (Ireland)

Tel.: +1 405 447 6391 (U.S.) (direct)
Internet: www.baydon-solutions.com
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